Funkcjonowanie Urzedu Gminy od 24 stycznia
2022 roku

Informujemy, ze Urzad Gminy Pietrowice Wielkie od dnia 24.01.2022 r. wznawia przyjmowanie petentow w
Punkcie Obstugi, do ktérego prowadzi wejscie z tylu budynku Urzedu Gminy. Przyjmowanie petentow bedzie
odbywato wedlug $cisle okreslonych zasad zapewniajacych zachowanie bezpieczenstwa - zarowno dla
odwiedzajacych, jak i dla pracownikow.

Osoby, ktore maja wazna sprawe, beda mogtly osobiscie zatatwic¢ ja w urzedzie w godzinach jego otwarcia badz
po wczesniejszym telefonicznym kontakcie z pracownikiem i po wyznaczeniu przez niego konkretnej godziny
wizyty.

Nadal preferowany jest jednak kontakt telefoniczny i mailowy lub poprzez platforme ePUAP.

W przypadku osobistej wizyty w Urzedzie Gminy prosimy o zachowanie ponizszych zasad:

na spotkanie nalezy przyby¢ punktualnie,

klienci oczekujacy w budynku lub przed budynkiem Urzedu zobowigzani sa do zachowania odpowiednich,
bezpiecznych odlegtosci,

aby wejs¢ do budynku, nalezy zastoni¢ nos i usta,
po wejsciu do budynku Urzedu obowiazkowo nalezy dokona¢ dezynfekcji rak,

przy stanowisku obstugi znajdowac sie moze tylko 1 klient (nie dotyczy opiekunéw/kuratoréw oséb
niepelnosprawnych, starszych oraz matoletnich),

na terenie Urzedu klient moze poruszac¢ sie tylko w obecnosci pracownika biura zwigzanego z przedmiotem
wizyty,

po zalatwieniu sprawy nalezy natychmiast opusci¢ budynek Urzedu - do wyjscia klienta odprowadzi
pracownik urzedu.

W dalszym ciggu przy wejsciu do budynku Urzedu umieszczona jest ,skrzynka podawcza”, do ktérej klienci
moga sktada¢ dokumenty lub informacje (bez potwierdzenia zlozenia dokumentu).
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